
Wzór umowy     Nr            / 2023

zawarta w dniu  ……………………..  roku w Opolu pomiędzy:

Uniwersyteckim Szpitalem Klinicznym w Opolu Samodzielnym Publicznym Zakładem 
Opieki Zdrowotnej z siedzibą w Opolu przy Al. W. Witosa 26 ,45-401 Opole, wpisanym do 
rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz 
samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sądowego pod 
nr 0000014443 przez Sąd Rejonowy w Opolu – VIII Wydział Gospodarczy KRS, posiadającym 
NIP: 7542563619,  REGON: 530512391, 
reprezentowanym przez:
1/ Dyrektora Generalnego                      -  Pana Dariusza Maderę 
zwanym dalej Udzielającym zamówienie

a 
………………………………………………… ul…………………………….., 
zwanym dalej „Przyjmującym zamówienie”, 
reprezentowanym przez: ……………………………………….

w wyniku konkursu ofert przeprowadzonego w dniu …………………………………

§ 1
1. Udzielający zamówienie udziela, a Przyjmujący zamówienie przyjmuje zmówienie na 

udzielanie świadczeń zdrowotnych z zakresu nocnej i świątecznej opieki zdrowotnej, 
na rzecz pacjentów Udzielającego zamówienie. 

2. Przyjmujący zamówienie obowiązany jest wykonywać umowę zgodnie z powszechnie 
obowiązującymi przepisami dotyczącymi udzielania świadczeń gwarantowanych 
określonych w:

a) Ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych 
ze środków publicznych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2561 z późn. zm.);

b) Rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 24 września 2013r. (t. j. Dz. U. z 2021 poz. 
540 ze zm.) w sprawie świadczeń gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki 
zdrowotnej;

c) Rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 8 września 2015 r. w sprawie ogólnych 
warunków umów o udzielanie świadczeń opieki zdrowotnej (Dz.U. z 2022 r. poz. 78, z 
późn. zm.);

d) Zarządzeniu nr 51/2022/DSM Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 14  
kwietnia 2022 z późn. zm. roku w sprawie określenia warunków zawierania i realizacji 
umów w rodzaju podstawowa opieka zdrowotna w zakresie nocnej i świątecznej opieki 
zdrowotnej;

e) Umowie zawartej przez Udzielającego Zamówienie z Narodowym Funduszem 
Zdrowia. 



§ 2
1. Przyjmujący zamówienie zapewnia, że świadczenia w zakresie nocnej i świątecznej 

opieki zdrowotnej będą wykonywane przez osoby o odpowiednich uprawnieniach i 
kwalifikacjach zawodowych oraz wymaganiach zdrowotnych określonych w odrębnych 
przepisach, nie pozostającymi w stosunku pracy z Udzielającym zamówienia.

2. Listę osób uprawnionych do udzielania świadczeń oraz ich kwalifikacje stanowi 
załącznik nr 1. Załącznik powinien być na bieżąco aktualizowany zgodnie ze zmianami 
personelu. 

3. Udzielanie świadczeń zdrowotnych odbywa się w siedzibie Udzielającego Zamówienie, 
to jest przy al. Witosa 26 w Opolu, w pomieszczeniach wyznaczonych przez 
Udzielającego Zamówienie. 

§ 3
1. Osoby uprawnione do korzystania ze świadczeń, to pacjenci z obszaru powiatu Miasta 

Opola i Powiatu Opolskiego.
2. Przyjmujący Zamówienie nie ma prawa pobierania od osób ubezpieczonych 

jakichkolwiek opłat z tytułu udzielanych świadczeń zdrowotnych.

§ 4
W ramach udzielanie świadczeń zdrowotnych z zakresu nocnej i świątecznej opieki zdrowotnej 
Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się w szczególności do:

1) Zapewnienia obsady lekarskiej i pielęgniarskiej w liczbie zapewniającej prawidłową 
realizacje umowy, nie mniej niż 2 zespoły lekarsko-pielęgniarskie (w tym w jednym 
zespole lekarz specjalista z zakresu pediatrii) w godzinach od 18:00 do 8:00 dnia 
następnego w dni powszednie lub w godzinach od 8:00 do 8:00 dnia następnego w dni 
świąteczne.

2) Zapewnienia wymogów i zasobów określonych w załączniku do Rozporządzenia 
Ministra Zdrowia z dnia 15 lutego 2021 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu 
rozporządzenia Ministra Zdrowia w sprawie świadczeń gwarantowanych z zakresu 
podstawowej opieki zdrowotnej. 

3) Zapewnienia materiałów opatrunkowych, sprzętu jednorazowego użytku oraz 
produktów leczniczych niezbędnych do realizacji świadczeń, z zastrzeżeniem § 5 ust. 
2.

4) Dokumentowania udzielonych świadczeń zgodnie z § 10 Zarządzenia nr 51/2022/DSM 
Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 14 kwietnia 2022 r.  w sprawie 
określenia warunków zawierania i realizacji umów w rodzaju podstawowa opieka 
zdrowotna w zakresie nocnej i świątecznej opieki zdrowotnej. Po zakończeniu umowy 
Przyjmujący zamówienia jest zobowiązany do przekazania wytworzonej dokumentacji 
Udzielającemu zamówienia.

5) Sprawozdawania świadczeń na zasadach i w sposób określony w § 11 Zarządzenia 
nr 51/2022/DSM Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 14 kwietnia 2022 r.  w 
sprawie określenia warunków zawierania i realizacji umów w rodzaju podstawowa 
opieka zdrowotna w zakresie nocnej i świątecznej opieki zdrowotnej do 3 dnia 
roboczego miesiąca następującego po miesiącu, w którym wykonane były sprawozdane 



świadczenia. Przesłanie sprawozdania do NFZ Przyjmujący zamówienie potwierdzi w 
formie pisemnego oświadczenia przekazanego Udzielającemu zamówienia 
niezwłocznie wraz z fakturą. Sprawozdawczość, o której mowa w pkt. 5 realizowana 
będzie przy użyciu dostarczonego przez Udzielającego zamówienia oprogramowania z 
wykorzystaniem numeru umowy zawartej przez Udzielającego zamówienia z OOW 
NFZ. 

6) Zarejestrowania podwykonawstwa w Portalu NFZ.
7) Aktualizowania na bieżąco w Portalu Świadczeniodawcy danych dotyczących 

personelu.
8) Wnioskowania o przyznanie zakresów numerów recept dla lekarzy oraz zaopatrzenia 

lekarzy w druki recept.
9) Utrzymania w czystości pomieszczeń, w których realizowana będzie niniejsza umowa 

w trakcie udzielania świadczeń jak i w momencie ich zakończenia (godz. 8:00 każdego 
dnia).

10) Rozpatrywania i załatwiania ewentualnych skarg pacjentów, bez względu na drogę ich 
przekazania. 

 § 5
1. Przyjmujący Zamówienie zapewnia, iż osoby udzielające świadczeń posiadają 

uprawnienia do ich wykonywania. Przyjmujący Zamówienie na każde żądanie 
Zamawiającego przedłoży kopie dokumentów potwierdzających uprawnienia tych 
osób. 

2. Przyjmujący Zamówienie zapewnia, iż osoby udzielające świadczeń posiadają 
odpowiednią wiedzę i doświadczenie umożliwiające im wykonanie świadczeń objętych 
niniejszą Umową na najwyższym poziomie. 

3. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do wykonywania obowiązków wynikających 
z niniejszej Umowy z najwyższą starannością, zgodnie z zasadami etyki zawodowej 
oraz wiedzy medycznej, w tym aktualnych osiągnięć medycyny. 

4. Przyjmujący Zamówienie ponosi pełną odpowiedzialność za prowadzony w ramach 
wykonywania obowiązków wynikających z niniejszej Umowy proces leczenia, w tym 
ordynowanie leków. 

5. Przyjmujący Zamówienie przy wykonywaniu niniejszej umowy zobowiązuje się 
przestrzegać: 

1) obowiązujących u Zamawiającego przepisów sanitarnych, bhp, ppoż, zaleceń i 
decyzji organów kontrolujących Zamawiającego, a także wewnętrznych 
przepisów regulujących działalność Zamawiającego (regulaminy, zarządzenia, 
standardy postępowania), 

2) praw pacjenta, a w szczególności przepisów ustawy z dnia 6 listopada 2008r. o 
prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, w tym wymogów dotyczących 
tajemnicy lekarskiej oraz dokumentacji medycznej. 

6. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się w szczególności do: 
1) prowadzenia dokumentacji medycznej;
2) wydawania orzeczeń lekarskich, skierowań, opinii, zaświadczeń według 



aktualnych przepisów prawa obowiązujących dla świadczeń Nocnej i 
Świątecznej Opieki Zdrowotnej, 

3) dbania o dobre imię/wizerunek Udzielającego Zamówienie.

§ 6
1. Udzielający zamówienia zobowiązuje się do:

1) Udostępnienia pomieszczeń w celu realizacji umowy w godzinach od 18:00 do 
8:00 dnia następnego w dni powszednie oraz w godzinach od 8:00 do 8:00 dnia 
następnego w dni świąteczne na zasadach określonych w odrębnej umowie.

2) Udostępnienia komputerów wraz z aplikacją służącą do sprawozdawczości do 
OOW NFZ.

3) Udzielania dostępu do Portalu Świadczeniodawcy w celu bieżącej aktualizacji 
personelu przez Przyjmującego zamówienie (ew. pobrania zakresów numerów 
recept).

4) Zapewnienia dostępu do Internetu, linii telefonicznej wraz z aparatem, z funkcją 
nagrywania rozmów.   

2. Bez zgody Udzielającego zamówienia, Przyjmujący zamówienie nie może udostępniać 
pomieszczeń będących własnością Udzielającego zamówienie osobom trzecim.

3. Wykorzystanie sprzętu oraz pomieszczeń, o których mowa w § 5 odbywać się będzie 
wyłącznie na potrzeby wykonywania niniejszej umowy. Przyjmujący zamówienie 
zobowiązuje się korzystać z udostępnionych pomieszczeń i sprzętu zgodnie z zasadami 
prawidłowej eksploatacji. 

4. Przyjmujący zamówienie jest zobowiązany do zabezpieczenia udostępnionego sprzętu 
oraz pomieszczeń przed nieuprawnionym dostępem osób trzecich. 

5. Przyjmujący Zamówienie nie może wykorzystywać udostępnionych przez 
Udzielającego zamówienie pomieszczeń, wyposażenia, sprzętu do udzielania innych niż 
objętych niniejszą umową, świadczeń zdrowotnych, bez wyraźnej, uprzedniej i 
udzielonej na piśmie zgody Udzielającego zamówienie.  

6. Przyjmujący zamówienie ponosi odpowiedzialność za wszelkie uszkodzenia 
7. udostępnionego sprzętu powstałe na skutek niewykonania lub niewłaściwego 

wykonania obowiązków przewidzianych w ust. 2 – 5 niniejszego paragrafu.

§ 7
1. Przyjmujący zamówienie ponosi całkowitą odpowiedzialność za ordynowanie leków, 

materiałów medycznych, sprzętu jednorazowego użytku, środków leczniczych i 
pomocniczych oraz podejmowane decyzje diagnostyczne i terapeutyczne.

2. Ordynowanie leków musi odbywać się zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie 
przepisami i przy wykorzystaniu odpowiednich druków. 

§ 8
1. Udzielający zamówienia zobowiązuje się do zapłaty wynagrodzenia ryczałtowego 

wysokości ……..% ryczałtu miesięcznego wypłacanego przez NFZ za dany miesiąc z 
tytułu świadczeń zdrowotnych z zakresu nocnej i świątecznej opieki zdrowotnej.  



2. Wynagrodzenie Przyjmującego Zamówienie obejmuje wszelkie koszty związane z 
realizacją niniejszej umowy. 

3. Zapłata wynagrodzenia Przyjmującemu zamówienie następować będzie na podstawie 
faktur i oświadczeń wystawianych miesięcznie przez Przyjmującego zamówienie. 
Oświadczenia i faktury  Przyjmującego zamówienie powinny być przekazane 
Udzielającemu zamówienia do 3 roboczego dnia każdego następnego miesiąca. 

4. Udzielający zamówienia zobowiązuje się do zapłaty faktury w terminie do 30 dni od dnia 
przekazania dokumentów, o których mowa w § 4 ust. 5.

5. Dniem zapłaty jest dzień obciążenia rachunku bankowego Uniwersyteckiego Szpitala 
Klinicznego w Opolu.

§ 9
Przetwarzanie danych osobowych powierzonych Przyjmującemu zamówienie w zakresie 
niezbędnym  do realizacji niniejszej umowy reguluje odrębna umowa.  

§ 10
1. Przyjmujący zamówienie jest zobowiązany do ubezpieczenia się od odpowiedzialności 

cywilnej za szkody wyrządzone w związku z udzielaniem lub zaniechaniem udzielenia 
świadczeń zdrowotnych zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 

2. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się utrzymać przez cały okres obowiązywania 
niniejszej umowy stałej sumy gwarancyjnej oraz wartości ubezpieczenia i przedstawiania 
Udzielającemu zamówienia aktualnego dowodu ubezpieczenia. 

§ 11
Udzielający zamówienia ma prawo przeprowadzić kontrolę wykonywanych świadczeń 
będących przedmiotem niniejszej umowy.

§ 12
1. Ze strony Przyjmującego zamówienie za nadzór nad prawidłową realizacją umowy 

odpowiedzialny jest: ………………………………..
2. Ze strony Udzielającego zamówienia za nadzór nad prawidłową realizacją umowy 

odpowiedzialny jest:…………………………………..
3. W przypadku zmiany danych określonych w ust. 1 lub 2, strony dokonają stosownych 

zmian w formie aneksu do niniejszej umowy.

§ 13
1. Przyjmujący zamówienie ponosi odpowiedzialność za szkody wyrządzone przy 

wykonywaniu umowy określonych w niniejszej umowie według zasad określonych w art. 
27 ust. 7 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej.

2. Przyjmujący zamówienie ponosi odpowiedzialność wobec Udzielającego zamówienie za 
szkody poniesione przez Udzielającego zamówienia powstałe w związku z udzielaniem 
świadczeń zdrowotnych przez Przyjmującego zamówienia, a w szczególności za:
a) szkody wynikające z roszczeń pacjentów Udzielającego zamówienia lub ich 
spadkobierców powstałe w związku z podejmowaniem nieprawidłowych decyzji 



diagnostycznych, terapeutycznych oraz nieprawidłowym ordynowaniem leków, 
materiałów medycznych, itp.
b) szkody powstałe w związku z nieuzasadnionym wykorzystaniem leków, materiałów 
medycznych, itp.

3. Przyjmujący zamówienie ponosi odpowiedzialność za szkody wyrządzone w mieniu 
Udzielającego zamówienie. Przyjmujący zamówienie odpowiada za szkody w pełnej 
wysokości, jeśli powstaną one z powodu zawinionego działania lub zaniechania 
Przyjmującego zamówienia lub osób, za działania których odpowiedzialność ponosi 
Przyjmujący zamówienie.

§ 14
1. Umowa zostaje zawarta na okres od dnia zawarcia przez Uniwersytecki Szpital Kliniczny 

w Opolu  umowy z NFZ na udzielanie świadczeń w zakresie nocnej i świątecznej opieki 
zdrowotnej przez okres 12 miesięcy  z zastrzeżeniem ust. 3

2. Umowa może zostać rozwiązana:
a) z upływem czasu, na który była zawarta,
b) z dniem zakończenia udzielania określonych świadczeń zdrowotnych,
c) wskutek oświadczenia jednej ze stron z zachowaniem 3 miesięcznego okresu 

wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego,
d) wskutek oświadczenia jednej ze stron bez zachowania okresu wypowiedzenia 

w przypadku gdy druga strona rażąco narusza istotne postanowienia umowy,
3. Strony dopuszczają możliwość zmiany umowy o ile taka konieczność wyniknie ze zmiany 

warunków realizacji świadczeń w zakresie nocnej i świątecznej opieki zdrowotnej. 
4. Oświadczenie o wypowiedzeniu wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

§ 15
1. Zamawiający uprawniony jest do żądania pokrycia szkody spowodowanej nałożeniem 

przez Narodowy Fundusz Zdrowia (lub jego następcę) kar pieniężnych o których mowa w 
kontraktach zawartych z Narodowym Funduszem Zdrowia a Udzielającym Zamówienie, 
jeżeli nałożenie tych kar pieniężnych było wynikiem niewykonania lub niewłaściwego 
wykonania przez Przyjmującego Zamówienie zadań i obowiązków wynikających z 
niniejszej umowy, a w szczególności z niezgodnego z obowiązującymi przepisami 
prowadzenia dokumentacji medycznej i sprawozdań statystycznych. 

2. Przyjmujący zamówienie będzie zobowiązany do zapłaty na rzecz Udzielającego 
zamówienia kary umownej: 
a) w wysokości trzykrotności średniego wynagrodzenia w okresie trzech miesięcy 
poprzedzających dzień rozwiązania aktu umowy, w przypadku rozwiązania aktu umowy 
bez zachowania umownego okresu wypowiedzenia z przyczyn, za które Przyjmujący 
zamówienie ponosi odpowiedzia1ność; 
b) w wysokości 50,00 zł (słownie: pięćdziesiąt złotych 00/100) za każdy dzień opóźnienia 
w przedłożeniu kopii aktualnie obowiązującej lub przedłużonej umowy ubezpieczenia 
odpowiedzialności cywilnej, przy czym za przedłożenie uważa się datę wpływu kopii 
umowy ubezpieczenia do siedziby Udzielającego zamówienia;



c) w wysokości 1% średniego wynagrodzenia Przyjmującego zamówienie w okresie trzech 
miesięcy poprzedzających miesiąc w którym wystąpiło zdarzenie uzasadniające nałożenie 
kary, za każdą godzinę zaniechania udzielania świadczeń zdrowotnych w miejscu 
udzielania świadczeń zdrowotnych lub niezapewnienie obsady lekarskiej i pielęgniarskiej 
w liczbie wynikającej z niniejszej umowy, z zastrzeżeniem lit. e; 
d) w wysokości 5% średniego wynagrodzenia Przyjmującego zamówienie w okresie trzech 
miesięcy poprzedzających miesiąc w którym wystąpiło zdarzenie uzasadniające nałożenie 
kary, za każdy dzień nieusprawiedliwionego braku udzielania świadczeń zdrowotnych lub 
niezapewnienie obsady lekarskiej i pielęgniarskiej w liczbie wynikającej z niniejszej 
umowy; 
e) w wysokości 5% średniego wynagrodzenia Przyjmującego zamówienie w okresie trzech 
miesięcy poprzedzających miesiąc w którym wystąpiło zdarzenie uzasadniające nałożenie 
kary za każdy stwierdzony przypadek prowadzenia dokumentacji medycznej w sposób 
niezgodny z przepisami powszechnie obowiązującego prawa oraz postanowieniami 
niniejszej umowy;
f) w wysokości 5% średniego wynagrodzenia Przyjmującego zamówienie w okresie trzech 
miesięcy poprzedzających miesiąc w którym wystąpiło zdarzenie uzasadniające nałożenie 
kary za każdy stwierdzony przypadek naruszenia praw pacjenta. 
2. Zastrzelenie kar umownych nie pozbawia Stron możliwości dochodzenia 
odszkodowania na zasadach ogólnych, w przypadku gdy wysokość naliczonych kar 
umownych nie pokryje powstałej szkody. 
3. Zaplata kar umownych zostanie dokonana w terminie 7 dni liczonych od dnia 
wyst4pienia z ~daniem jej zapłaty. 
4. Strony wspólnie oświadczają, że odstąpienie od umowy przez którąkolwiek stron nie 
pozbawia Udzielającego zamówienie uprawnień wynikających z postanowień niniejszego 
paragrafu. 

§ 16
Przyjmujący zamówienie bez zgody Udzielającego zamówienia, wyrażonej w formie pisemnej, 
nie jest uprawniony do przeniesienia na osoby trzecie wierzytelności przysługującej z tytułu 
wykonania niniejszej umowy.

§ 17
Przyjmujący zamówienie wyraża gotowość poddania się kontroli przeprowadzonej przez 
Opolski Oddział Wojewódzki Narodowego Funduszu Zdrowia w zakresie poprawności 
wykonywania umowy. 

§ 18
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową będą miały zastosowanie przepisy ustawy 
o działalności leczniczej oraz Kodeksu cywilnego.

§ 19
Wszelkie ewentualne spory powstałe na tle niniejszej umowy lub w związku z nią, jeśli nie 
zostaną załatwione polubownie, będą rozstrzygane przez Sąd w Opolu.



§ 20
Strony mogą zmienić postanowienia umowy w formie pisemnego aneksu.

§ 21
Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednej dla każdej  
ze Stron. 

Udzielający zamówienia                       Przyjmujący zamówienie
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